Vseobecné obchodni podminky
obchodni spole¢nosti Anglo ¢eska s.r.o.
se sidlem Prazské 104, Jindfichv Hradec 11, 377 01 Jindfichtiv Hradec, ICO: 63906643, DIC:

CZ63906643, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich sp.

zn. C 11731, telefon: + 420 384 372 311, e-mail: info@angloceska.cz
(dale jen ,,Prodejce*)

I. Vseobecna ustanoveni

Tyto Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) upravuji podminky prodeje zbozi a
poskytovani sluzeb Prodejcem v souladu s ustanovenim § 1751 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,0Z‘) a upravuji ¢ast obsahu smlouvy uzaviené mezi
Prodejcem a zakaznikem Prodejce (déle jen ,,Zakaznik* a dale jen ,,Smlouva®).

Za Smlouvu se povazuje kupni smlouva, na jejimz zaklad¢ se Prodejce zavazuje Zakaznikovi dodat
zbozi nabizené Prodejcem (dale jen ,,ZboZzi*), popt. smlouva o poskytnuti sluzby Prodejcem
tykajici se Zbozi (napiiklad montaz ¢i servis Zbozi, bude-li dané mezi Zakaznikem a Prodejcem
vyslovné ujednano, nikoliv v§ak smlouva o dopravé Zbozi).

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Ujednani ve Smlouvé odchylujici se od VOP maji pied
znénim VOP piednost. Aktualni znéni VOP je volné dostupné na webovych strankach Prodejce
www.hygee.cz (dale jen ,,Webova stranka“).

Nedilnou soucasti téchto VOP je Reklamacni fad dostupny na Webové strance (dale jen
»Reklama¢ni Fad*). Ustanoveni Reklamac¢niho fadu odchylujici se od VOP maji pied znénim VOP
prednost.

Zakaznik je povinen se s témito VOP pfed uzavienim Smlouvy seznamit. Uzavienim Smlouvy
Zakaznik s témito VOP souhlasi a zavazuje se jimi fidit.

Tyto VOP se aplikuji na Smlouvy uzavirané se Zékaznikem jako podnikatelem i spotfebitelem.
Podnikatelem je osoba, kterd uzavird Smlouvu v souvislosti se svoji podnikatelskou ¢innosti, tj.
zejména vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého
povolani, poptipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet podnikatele (dale také jako
,Podnikatel*). Uvede-li Zakaznik v objednévce Zbozi své identifikacni &islo Podnikatele (ICO),
ma se za to, ze Zakaznik Zbozi objednava jako Podnikatel. Spotfebitelem je oproti tomu fyzicka
osoba, kterda nejedna v ramci své podnikatelské Cinnosti, v ramci samostatného vykonu svého
povolani nebo jménem nebo na Ucet podnikatele (dale jen ,,Spotiebitel“). Pouze na osoby
v postaveni Spotiebitele se pouziji ustanoveni téchto VOP, které se tykaji prav Spottebitele, a to
konkrétné ¢l. V. téchto VOP.

I1. UZivatelsky ucet

Na zéklad¢ registrace Zakaznika provedené na e-shopu Prodejce umisténého na Webové strance
(dale jen ,,E-shop*) mlze Zakaznik pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani, ze kterého muze
provadét objednavky Zbozi (dale jen ,,UZivatelsky acet). V ptipadé, Ze to E-shop umoziuje, mize
Zakaznik objednat Zbozi na E-shopu téZ bez registrace UZivatelského uctu.

Pti registraci Uzivatelského Gctu je Zakaznik povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny tdaje.
Udaje uvedené v Uzivatelském Gétu je Zakaznik povinen pii jakékoliv jejich zméné aktualizovat.
Udaje uvedené v Uzivatelském tétu jsou Prodejcem povaZzovany za spravné, v piipadé chybné
uveden¢ho udaje odpovida Zakaznik €i jina osoba vypliujici tdaje v Uzivatelském uctu za
pripadnou Gjmu, kterd v disledku tohoto Prodejci vznikne.
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V ptipadé, ze Prodejce jiz Zakaznika eviduje v internim systému na zakladé predchozi komunikace
se Zakaznikem, miize byt ziizeni Uzivatelského u¢tu podminéné nutnosti telefonického kontaktu
se zakaznickym oddélenim Prodejce (https://www.hygee.cz/kontakt).

Pristup k Uzivatelskému ctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je povinen
zachovavat divérnost pristupovych udaji, zabranit jejich zpfistupnéni tfetim osobam a nese
odpovédnost za Skodu vzniklou porusenim této povinnosti.

Zakaznikovi je zakdzano umoznovat uzivani Uzivatelského tctu tfetim osobam.

Prodejce je opravnén Uzivatelsky ucet zruSit, a to zejména v pfipadé poruseni povinnosti
Zakaznika.

Zékaznik bere na védomi, ze Uzivatelsky ucet a E-shop nemusi byt dostupné nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Prodejce ¢i tretich
osob zajist'ujicich funkénost Uzivatelského uctu a E-shopu.

1L Uzavi'eni Smlouvy
Zbozi je mozné objednavat nasledujicimi zplsoby:

a) prostrednictvim E-shopu,

b) elektronickou postou na e-mailové adrese info@angloceska.cz,

c) ustné pii osobnim kontaktu Prodejce se Zakaznikem,

d) telefonicky u obchodni referentky,

e) prostiednictvim zaznamu telefonni hovoru (mimo pracovni dobu).

Objednavky dle odst. 1 pism. a), b), e) tohoto ¢lanku VOP lze odeslat Prodejci 24 hodin denné, 7
dni v tydnu.

Objednavky dle odst. 1 pism. ¢) tohoto ¢lanku VOP mohou byt ¢inény pouze pii osobnim kontaktu
Prodejce se Zakaznikem.

Objednavky dle odst. 1 pism. d) tohoto ¢lanku VOP mohou byt ¢inény pouze v pracovni dny v
dobé od 7:00 do 15:30. Zakaznik bere na védomi, Ze telefonické hovory jsou nahravany. Seznam
kontaktti na obchodni referentky je uveden na weboveé strance https://www.hygee.cz/kontakt.

Zakaznik souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedkil na dalku pti uzavirdni Smlouvy. Néaklady
vzniklé Zakaznikovi pii pouziti komunikacnich prostfedkli na dalku v souvislosti s uzavienim
Smlouvy (naklady na internetové piipojeni, naklady na telefonické hovory) si hradi Zakaznik sam,
pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby (dle podminek operatora Zakaznika).

V ptipadé objednani Zbozi dle odst. 1 pism. a), b), c¢) a e) tohoto clanku VOP se Prodejce mize
v pripadé potieby spojit se Zakaznikem telefonicky za ucelem doplnéni tdaji potiebnych pro
realizaci Smlouvy.

V ptipadé vypadku informaé¢niho systému Prodejce nebo zasahu vy$§i moci nemusi byt objednani
Zbozi mozné. Prodejce nenese odpoveédnost za ptipadné chyby zptisobené pti prenosu dat.

Zakaznikovi mize byt jakakoli pisemnost doru€ovana na e-mail Zakaznika evidovany Prodejcem,

ktery (i) je uveden v Uzivatelském 0ctu, (ii) byl uveden v ramci objednavky Zbozi ¢i (iii) byl
Zakaznikem jinym zptisobem Prodejci sdélen (déle jen ,,E-mail Zakaznika“).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Zakaznik bere na védomi, ze né€které Zbozi lze zakoupit pouze v uréeném mnozstvi (baleni) a
nikoliv jednotlivé. Tato informace je vzdy uvedena u popisu Zbozi na E-shopu.

Zakaznik bere na védomi, Zze Zbozi uréené pouze k profesionalnimu pouziti neni uréeno pro
Spotiebitele a mize byt objednano pouze Podnikatelem. Tato informace je vzdy uvedena u popisu
Zbozi na E-shopu.

E-shop obsahuje informace o Zbozi, a to v€etné cen jednotlivého Zbozi. Ceny ZboZi jsou uvedeny
v E-shopu jak bez dané z pfidané hodnoty, tak vCetné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkd, to se vSak netyka ptipadnych poplatkil za dopravné a dobérecné, které jsou uvadény az v
ramci tzv. elektronického nakupniho kosiku a jejich vySe se odviji od volby Zakaznika a ceny
Objednavky. V kupni cené je v zdkonem uvedenych piipadech zahrnut recyklacni poplatek,
pri¢emz jeho vySe je uvedena na fakture.

Platnou je cena ZboZzi uvedena na E-shopu v dobé odeslani objedndvky Zakaznikem. Celkova kupni
cena bude uvedena v objednavce Zbozi, popi. ve zprave potvrzujici pfijeti objednavky Zbozi.

Ceny Zbozi nejsou prizpisobovany osob¢ Zakaznika na zaklad¢ automatizovaného rozhodovani.
Zakaznikovi miize byt Prodejcem poskytnuta sleva z ceny Zbozi na zaklad¢ individudlni dohody ¢i
individualniho posouzeni ze strany Prodejce, a to zejména v navaznosti na objem Zbozi
objednaného Zakaznikem.

Za ucelem objednani Zbozi prostiednictvim E-shopu, vyplni Zakaznik pozadované udaje
v elektronickém nakupnim kosiku na E-shopu, ve kterém jsou uvedeny zejména udaje o:

a) objednavaném ZbozZi (objednavané Zbozi ,,vlozi“ Zakaznik do elektronického nakupniho
kosiku E-shopu),

b) kupni cené Zbozi,

¢) zpisobu uhrady kupni ceny Zbozi,

d) zpiisobu dopravy objedndvaného Zbozi,

e) nakladech spojenych s platbou a dopravou Zbozi,

f) kontaktnich tdajich, fakturacni a dorucovaci adrese Zakaznika,

g) eventualni poznamce Zakaznika (napiiklad ve vztahu ke zpiisobu doruceni Zbozi) a

h) eventualni identifikaci objednavky Zakaznikem
(dale spolecné jen jako ,,Objednavka®).

Pied odeslanim Objednavky je Zakaznikovi umoznéno zkontrolovat a zménit vstupni udaje, které
do Objednavky vlozil.

Prodejce upozoriuje Zakaznika, ze vlozenim Zbozi do elektronického ndkupniho kosiku nedochazi
k rezervovani Zbozi ani jeho ceny.

Objednavku prostrednictvim E-shopu odesle Zakaznik kliknutim na tlacitko ,,Dokoncit objednavku
zavazujici k platb&®. Pred odeslanim Objednavky je Zakaznik povinen souhlasit s t¢mito VOP.

Smlouva je uzaviena akceptaci Objednavky ze strany Prodejce. V pripadé objednani pies E-shop
dochazi k akceptaci okamzikem pisemného potvrzeni Objednavky ze strany Prodejce, zaslan¢ho
na e-mail Zakaznika. Ptilohou potvrzeni Objednavky jsou v piipadé Objednavky Spotiebitele
rovnéz tyto VOP a Reklamacni fad. Akceptace Objednavky muize byt Prodejcem realizovana i
konkludentné, a to dorucenim Zbozi Zakaznikovi.

Udaje uvedené v Objednavce jsou Prodejcem povazovany za spravné, v piipadé chybné uvedeného

udaje odpovida Zakaznik ¢i jina osoba vypliujici Objednavku za piipadnou Gjmu, ktera timto
Prodejci vznikne.
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20. Prodejce je opravnén v zavislosti na charakteru Objednavky (napt. mnozstvi Zbozi, vySe kupni
ceny, cena dopravy) pozadat Zakaznika o dodatec¢né potvrzeni Objedndvky (napi. e-mailem ¢i
telefonicky).

IV. Dodaci podminky, zptusoby dopravy a zpusoby platby
a) Zpusoby dopravy

Prodejce zajisti dodani Zbozi ve spolupraci s piepravnimi spolecnostmi v terminu do dvou
pracovnich dnil od uzavieni Smlouvy v piipadé dodani ZboZi na izemi Ceské republiky a v piipads
dodani Zbozi na tizemi Slovenska do tfech pracovnich dni od uzavieni Smlouvy. Je-li Zbozi
hrazeno na zaklad¢é zalohové faktury vystavené Prodejcem ¢i bezhotovostnim pfevodem na ucet
Prodejce, pocina lhita k dodani Zbozi plynout az od okamziku, kdy Prodejce obdrzi platbu ceny
Zbozi. V ptipad¢ zasahu vyssi moci ¢i vypadku informaéniho systému Prodejce nenese Prodejce
odpovédnost za opozdéné dodani Zbozi.

Zbozi mize byt dorucovano téz na vydejni misto DPD Pickup, pficemz v tomto piipadé Zakaznik
vybere z konkrétniho odbérného mista DPD Pickup.

Pii doru¢ovani na adresu Zékaznika je cena dopravy po Ceské republice 121,- K& s DPH. V piipadé
dopravy na Slovensko, je cena dopravy 4,80 EUR. Cena dopravy na odbérné misto DPD Pickup
¢ini 65,- K¢ véetné DPH. Zakaznik bere na védomi, Ze cena dopravy mize byt ujedndna i v jiné
vysi, bude-li takova cena dopravy vyslovné uvedena na E-shopu ¢i jinak ujedndna mezi Prodejcem
a Zakaznikem.

Zakaznikovi nebude uctovana cena za dopravu na adresu Zakaznika, bude-li cena Objednavky
piesahovat &astku pro CR ve vysi 1.500,- K& bez DPH, pro SK ve vysi 60 EUR, nebude-li na E-
shopu uvedena minimalni ¢astka pro dopravu zdarma v jiné vysi ¢i nebude-li neuctovani ceny za
dopravu mezi Prodejcem a Zakaznikem dohodnuto jinym zptsobem.

Je-1i Zbozi doruovano na adresu Zakaznika, je umisténo za prvni uzamykatelné dvete. V ptipadé
zajmu Zakaznika na doruceni Zbozi Zakaznikovi na jiné nez uvedené misto, bude uctovana cena
za dopravu ve vySi dohodnuté mezi Prodejcem a Zakaznikem.

Zakaznik je povinen Zbozi podle moznosti prohlédnout co nejdiive po pfevzeti Zbozi a presvédcit
se 0 jeho vlastnostech a mnozstvi.

Neptevezme-li Zakaznik bezdlivodné Zbozi, jednd se o poruSeni povinnosti ze Smlouvy a Prodejci
nalezi narok na nadhradu Skody takto zptisobené, kterou piedstavuji naklady vynalozené Prodejcem
na dodani Zbozi, a to zejména postovné, manipulacni poplatky, pfipadné uplata za uskladnéni
Zbozi. V pripade¢, Ze je z dGvodi na stran€ Zakaznika nutné Zbozi dorucovat opakované nebo jinym
zpiisobem, nez bylo uvedeno v Objednavce, je Zakaznik povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dorucovanim Zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptisobem doruc¢eni Zbozi.

Zakaznik bere na védomi, Ze zasilky se Zbozim, které obsahuje nebezpecné latky podléhajici
rezimu prepravy nebezpecnych véci (ADR), musi byt pfepravovany dle platné legislativy a vztahuji
se né specialni podminky, které se mohou lisit od podminek uvedenych v téchto VOP.

Zakaznik bude o pfiblizném Case doruceni objednaného Zbozi informovan dopravcem, a to
prostiednictvim e-mailu ¢i SMS zpravou v zavislosti na dopravci a jeho zplsobu informovani
Zakaznika.
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b) Zpusoby platby

10. Zbozi objednané pies E-shop je hrazeno dobirkou ¢i platebni kartou online prostfednictvim platebni
brany.

11. Prodejce spolupracuje s poskytovatelem platebni brany spolecnosti ComGate Payments, a.s.
(https://www.comgate.cz/cz/), ktera zajist'uje snadné a rychlé prubehy plateb.

12. Ptehled platebnich metod prostfednictvim platebni brany (nebude-li na E-shopu uvedeno jinak):
e platebni karta prostfednictvim platebnich karet VISA a MasterCard ¢i sluzeb Apple Pay (sluzba
se zobrazuje na Apple zatizeni s prohlizecem Safari) a Google Pay,
e bankovni pievod — na platebni bran¢ jsou uvedena bankovni tla¢itka konkrétnich bank,
e platba pies vygenerovany QR kaod.

Podrobnosti k zptisobim platby jsou uvedeny na internetové strance:
https://help.comgate.cz/docs/o-platebnich-metodach

13. Ptipadné dotazy k platbam prostiednictvim sluzby ComGate Paymantes, a.s. lze vyfizovat u
poskytovatele platebni brany: ComGate Payments, a.s., se sidlem Goc¢arova tiida 1754/48b, Hradec
Kralové, e-mail: platby-podpora@comgate.cz, tel: +420 228 224 267.

14. Neni-li mezi Prodejcem a Zakaznikem dohodnuto jinak ¢i nestanovi-li odlisny postup Prodejce,
hradi Zakaznik Zbozi objednané jinym zptisobem nez pies E-shop dobirkou nebo na zdklade
zalohov¢ faktury vystavené na ¢astku odpovidajici cené Zbozi.

15. Pfi zptisobu thrady Zbozi v EUR se pii piepoétu EUR/KE aplikuje denni kurz CNB stied.

16. Danovy doklad (fakturu) zasle Prodejce Zakaznikovi pfi odeslani Zbozi, pficemz tento muze byt
zaslan téz formou odkazu ke stazeni faktury — danového dokladu z Webové stranky na E-mail
Zakaznika, s ¢imz Zakaznik souhlasi.

17. Prodejce je platcem dan¢ z piidané hodnoty.

V. Odstoupeni od Smlouvy uzavi‘ené se Spotrebitelem

1. Nejedna-li se o ptipad uvedeny v § 1837 OZ, ve kterych Spotiebitel neni opravnén od Smlouvy
odstoupit, ma Spotiebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 a 2 OZ pravo od Smlouvy
odstoupit, a to do 14 dnii ode dne, kdy Spotiebitel nebo jim urcena tteti osoba odlisna od dopravce
prevezme Zbozi nebo:

a) posledni kus Zbozi, objedna-li Spottebitel v rdmci jedné Objednavky vice kusti Zbozi, které
jsou dodavany samostatn¢,

b) posledni polozku nebo ¢ast dodavky Zbozi sestavajiciho z n€kolika polozek nebo ¢asti, nebo

c) prvni dodavku Zbozi, je-li ve Smlouvée ujednana pravidelna dodavka Zbozi po ujednanou
dobu.

2. Odstoupeni od Smlouvy musi byt Prodejci odeslano ve lhaté uvedené v ¢l. V odst. 1 VOP.
Spottebitel je nicméné opravnén odstoupit od Smlouvy i pted pievzetim Zbozi.

3. Pro odstoupeni od Smlouvy dle tohoto ¢lanku je Spotiebitel opravnén pouzit pfilozeny vzorovy
formulafr, ktery tvofi ptilohu €. 1 téchto VOP, neni to vSak povinnosti Spottebitele. Odstoupeni od
Smlouvy mize Spottebitel ucinit jakoukoliv formou, a to v¢etné dopisu zaslaného prostrednictvim
provozovatele postovnich sluzeb na adresu sidla Prodejce ¢i e-mailem na adresu elektronické posty
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10.

11.

Prodejce. Bude-li odstoupeni realizovano na zakladé vzorového formulafe pro odstoupeni od
Smlouvy, potvrdi Prodejce Spotiebiteli bez zbyte¢ného odkladu v textové podobé jeho pfijeti.

V piipadé odstoupeni od Smlouvy se Smlouva od pocatku rusi. Zbozi, ve vztahu, ke kterému
Spottebitel od Smlouvy odstoupil, zasle Spotiebitel Prodejci zpét bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnii od odstoupeni od Smlouvy. Lhita podle pfedchozi véty je zachovana, pokud
Spotiebitel odesle Zbozi pied jejim uplynutim. Odstoupi-li Spotifebitel od Smlouvy, nese
Spotiebitel ndklady spojené s navracenim Zbozi Prodejci, a to i v tom ptipadé, kdy Zbozi nemutze
byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou. Nemohlo-li by byt ZbozZi vraceno pro svou
povahu obvyklou postovni cestou, €ini vySe nakladl spojenych s vracenim Zbozi ¢astku uvedenou
v ¢l. IV pism. a) odst. 3 VOP jako cena dopravy na adresu Zakaznika.

Spottebitel pii odstoupeni od Smlouvy vhodnym zptisobem dolozi, Ze Zbozi koupil od Prodejce, a
to napt. prilozenim kopie dodaciho listu ¢i faktury.

V ptipadé odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. V odst. 1 VOP vrati Prodejce penézni prostiedky piijaté
od Spotiebitele ve vztahu k vracenému Zbozi, véetn¢ nakladi na dodani Spotiebiteli (kromée
dodate¢nych nakladt vzniklych v disledku Spotiebitelem zvoleného zptisobu dodani, ktery je jiny
nez nejlevnéjsi zptisob standardniho dodéani nabizeny v daném piipadé Prodejcem), do 14 dnt od
odstoupeni od Smlouvy Spotiebitelem (tim neni dotcen ¢1. V odst. 7 VOP), a to na bankovni tcet
sdéleny ze strany Spotiebitele. Prodejce je taktéz opravnén vratit penézité plnéni poskytnuté

.....

souhlasit a nevzniknou-li tim Spotiebiteli dalsi naklady.

Odstoupi-li Spotiebitel od Smlouvy, Prodejce neni povinen vratit piijaté penézni prostiedky
Spotiebiteli diive, nez Prodejce obdrzi Zbozi, nebo nez mu Spotiebitel prokaze, ze Zbozi odeslal
zpét, podle toho, co nastane drive.

Jestlize Spottebitel zvolil jiny neZ nejlevngjsi zpisob dodani Zbozi, ktery Prodejce nabizi, vrati
Prodejce Spotiebiteli ndklady na dodani Zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéj$imu nabizenému
zpiisobu dodani Zbozi v daném piipadé€. Prodejce je opravnén Spotiebiteli vratit jen pomérnou Cast
nakladd na dodani Zbozi, jestlize by naklady na dodani byly nizsi, pokud by Spotiebiteli dorucoval
jen Zbozi, které si Spotiebitel ponechal, a nikoliv Zbozi, které bylo vraceno.

Spottebitel odpovida za snizeni hodnoty Zbozi vzniklé v disledku nakladani s timto ZboZim jinak,
nez je nutné k tomu, aby se Spotiebitel seznamil s povahou, vlastnostmi a funkénosti Zbozi. Narok
na ndhradu Skody vzniklé na Zbozi je Prodejce opravnén jednostranné zapocist proti naroku
Spottebitele na vraceni kupni ceny.

Vytizovani stiznosti Spotfebiteld zajistuje Prodejce prostiednictvim elektronické posty na e-
mailové adrese reklamace@angloceska.cz piipadné se lze se stiznosti obratit telefonicky na
obchodni referentku (https://www.hygee.cz/kontakt). Informaci o vyfizeni stiznosti Spotiebitele
zaSle Prodejce na E-mail Zakaznika — Spotiebitele. Pii reklamaci Zbozi je mozno vyuzit
Reklamacniho protokolu.

Spotiebitel se mize obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru. Prodejce je
opravnén k prodeji Zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v
ramci své pusobnosti pfisluSny zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaju
vykonava Utad pro ochranu osobnich tidaji. Ceské obchodni inspekce vykondva ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim OZ a zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,
v platném znéni (dale jen ,,ZOS).
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VL Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Smlouvou se Prodejce zavazuje, ze Zakaznikovi odevzda Zbozi, které je ptedmétem koupé, jakoz
i doklady, které se ke Zbozi vztahuji, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k tomuto Zbozi, a
Zékaznik se zavazuje, Ze ZboZi ptevezme a zaplati Prodejci kupni cenu.

Prodejce si vyhrazuje vlastnické pravo k véci tak, ze Zakaznik nabyva vlastnické pravo ke Zbozi
az po kumulativnim splnéni podminek (i) zaplaceni celé kupni ceny Zbozi a (ii) doruceni Zbozi
Zakaznikovi. Nebezpeci Skody na véci prechazi na Zakaznika, neni-li ujednano jinak, pievzetim
Zbozi Zakaznikem.

Prodejce odevzda Zakaznikovi Zbozi v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni. Neni-li ujednano,
jak ma byt Zbozi zabaleno, zabali Prodejce Zbozi dle zvyklosti.

Koupi Zbozi, které je v obchodni nabidce Prodejce, nevznikaji Zakaznikovi zadna prava na
pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvl, firemnich log a jinych prav duSevniho
vlastnictvi Prodejce nebo smluvnich partner Prodejce, neni-li v konkrétnim ptipad¢ zvlastni
smlouvou sjednano jinak.

Prava z vadného plnéni jsou upravena pfisluSnymi zédkonnymi ustanovenimi OZ a ZOS a
Reklamaénim fadem.

Udaje poskytnuté ze strany Zakaznika ¢i udaje ziskané z vefejné dostupnych rejsttikil jsou pro
ucely plnéni Smlouvy zapisovany do interniho ucetniho systému Prodejce. Registrovani Zakaznici
maji moznost dohledat Objednavky a souvisejici dafiové doklady ve svém Uzivatelském uctu.

Vzniklou Smlouvu Ize ménit pouze na zakladé¢ dohody Zéakaznika s Prodejcem, anebo z jinych
zékonnych davodu.

Prodejce si vyhrazuje moznost odstoupeni od uzaviené Smlouvy v pfipadé vyssi moci, vyCerpani
skladovych zasob, v pfipadé nemoznosti dodani Zbozi ze strany dodavatele Prodejce, objednavky
Zbozi, které bylo chybn¢ uvedeno na E-shop (vCetné chybné uvedené ceny) ¢i pii nemoznosti
doruceni Zbozi Zakaznikovi za sjednanych podminek.

VII. Ochrana osobnich udaji a ukladani cookies

Svou informacni povinnost vic¢i Zakaznikovi ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajit)
(dale jen ,,GDPR®) souvisejici se zpracovanim osobnich udaji Zakaznika plni Prodejce
prostfednictvim zvlastniho dokumentu, ktery je dostupny na Webové strance pod ndzvem
Podminky ochrany osobnich udaju.

Své zakonné povinnosti souvisejici s pfipadnym ukladanim cookies na zafizeni Zakaznika plni
Prodejce prostiednictvim zvlastniho dokumentu, ktery je dostupny na Webové strance pod nazvem
Nastaveni cookies.

VIII. Zavére¢na ustanoveni
Tyto VOP mohou byt Prodejcem kdykoli zménény. Tyto VOP vcetné€ jejich soucasti jsou platné a
ucinné dnem jejich zvefejnéni a rusi predchozi znéni VOP vcetné jejich soucasti, pti¢emz jsou k
dispozici elektronicky zde. Ptilohu VOP tvofi vzorovy formuladf pro odstoupeni Spotiebitele od
Smlouvy.
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Reklamacni fad, Nastaveni cookies, Podminky ochrany osobnich udaji a Reklamaéni protokol, na
které je odkazovano v téchto VOP jsou k dispozici na Webovych strankach v sekcei Jak nakoupit, a
to konkrétn¢ https://www.hygee.cz/Jak-nakoupit.

Smlouvu lze uzaviit pouze v Ceském jazyce. Pokud vztah zalozeny Smlouvou obsahuje
mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak smluvni strany sjednavaji, Ze vztah se tidi ¢eskym pravem.
Nebudou-li ptipadné spory vzniklé na zakladé¢ Smlouvy vyfeSeny mimosoudné, budou feSeny
vyluéné prislugnymi soudy Ceské republiky.

Pokud by se stala n¢ktera ustanoveni téchto VOP neplatna nebo neti¢innd, pak platnost ostatnich
ustanoveni zlstavd nedotena a neni tim dotena platnost a ucinnost téchto VOP jako celku.
Neplatnd nebo neucinné ustanoveni téchto VOP se nahrazuji takovymi platnymi nebo ucinnymi
ustanovenimi, které co nejvice odpovidaji smyslu a Gcelu neplatnych nebo neucinnych ustanoveni.

Tyto VOP jsou platné a ucinné od 1.6.2025 a rusi pfedchozi znéni vSeobecnych obchodnich
podminek.
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Priloha ¢.1 - Vzorovy formulai pro odstoupeni Spoti‘ebitele od Smlouvy uzaviené
distan¢énim zpisobem mimo obchodni prostory

Odstoupeni od smlouvy

Adresat: Anglo Ceské s.r.o., se sidlem Prazskd 104, Jindfichtv Hradec II, 377 01 Jindfichtuv
Hradec, e-mail: info@angloceska.cz

Oznamuji/oznamujeme®, ze odstupuji/odstupujeme* od smlouvy o koupi tohoto zbozi* / o
poskytnuti téchto sluzeb*:

Datum objednédni* / Datum obdrzeni*:

Jméno a ptijmeni spotfebitele/spotiebiteli:

Adresa spottebitele/spotiebiteli:

Datum:

Podpis spotiebitele (pouze pokud je tento formulaf zasilan na listing):

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje dopliite.
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